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 نموذج دراسة مسحية لنماذج العمل والأنشطة الموجهة للأيتام في جمعيات البر الخيرية بجازان

 )نسخة للتحكيم(  

 

 مركز مطورون التنموي للبحوث والدراسات  

 اسم الباحث: 

   ةشركة مسارات الجودة للخدمات الإداري

 ......................... ........................................................ ...................................اسم محكم الاستبانة: 

 .. ........................................................................................الدرجة العلمية: ...................................

 التخصص: .............................................................................. 

 العمل الحالي: ..........................................................................  

 التاريخ:  
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 الله   هحفظ                                                    الحازميالعباس        /الاستاذسعادة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،                                            تحية طيبة وبعد   

على واقع عمل جمعيات البر الخيرية   للاطلاع"  وذلك  ت البر الخيرية بجازان  دراسة مسحية لنماذج العمل والأنشطة الموجهة للأيتام في جمعيا   يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان " •

الاستبانة   وتكونت،    استخدام الباحث مقياس ليكارت الخماس ي  وقدمعرفة الإجراءات المعمول بها في الجمعيات مع الأيتام والمشاريع المقدمة لهم ،  ، و منطقة جازانفي  مع الأيتام  

 : محاور وهي  ةعشر من 

 . عن الجمعية الأساسيةالبيانات  •

 النماذج واللوائح للعمل مع الأيتام .  •

 الأنظمة وقواعد البيانات .  •

 الخدمات الأساسية المقدمة للأيتام .  •

 خدمات الإسكان .  •

 الخدمات المساندة .  •

 الرعاية التعليمية .  •

 الخدمات الموسمية .   •

 تقديم البرامج والفعاليات .   •

حسب سوف تكون الإجابة على جميع أبعاد الاستبانة  و بداء الرأي حول مدى وضوح العبارات وعلاقتها بالمحور إرجو من سعادتكم التكرم بتحكيم هذه الاستبانة و نولأغراض جمع البيانات  

الخماس ي لأغراض    وحرصا   ،  المقياس  إلا  تستخدم  ولن  سرية  المعلومات  جميع  ستكون  يسعدنالدراسةمنا  كما  الإلكتروني    ا .  البريد  عبر  استفسارات  أي  وجود  حال  في  التواصل 

info@masarat1.com   لكم مسبقا حسن تعاونكم، والمساهمة في تحكيم هذه الاستبانة، ودمتم بحفظ الله ورعايته.  ينشاكر  0537510651 و الجوالأ 
 

 : شركة مسارات الجودة الإدارية   الباحث                                                                     
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 لية للجمعية  والأ تالمحور الأول: البيانا
 

 العبارة م

 وضوح العبارة  أهمية العبارة  الانتماء للمحور 

 التعديلات المقترحة 
 مهمة لا تنتمي تنتمي 

غير 

 مهمة
 واضحة

غير 

 واضحة

        اسم الجمعية 1

        عدد المستفيدين الأيتام  ٢

        عدد المستفيدين الذكور  3

        عدد المستفيدين الإناث  ٤

        خط الكفاية )العدد الاستيعابي للجمعية من الأيتام(  5

        المسؤولين عن برامج الأيتام عدد  6

        في الجمعية مسمياتهم الوظيفية 7

8 
عدد المفرغين منهم للعمل في برامج الأيتام من  

 إجمالي عدد الموظفين
       

        م عدد المتطوعين المتعاونين في تنفيذ مشاريع الأيتا 9

        الموقع الإلكتروني 10

        لأرقام التواص 11

        سنوات الخبرة   1٢

        اعمار الايتام المستفيدين من خدمات الجمعية  13
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 .. وجود النماذج واللوائح للعمل مع الأيتامالمحور الثاني: 
 

 العبارة م

 وضوح العبارة  أهمية العبارة  الانتماء للمحور 

 التعديلات المقترحة 
 مهمة لا تنتمي تنتمي 

غير 

 مهمة
 واضحة

غير 

 واضحة

        للباحث الاجتماعينموذج عمل معتمد  1

        نموذج عمل معتمد لرضا المستفيد  ٢

3 
لائحة المستفيدين الأيتام )لائحة تنظم طريقة  

 التعامل مع الأيتام المستفيدين من الجمعية(
       

        نماذج مختصة بكل مشروع  ٤

 

 .. وجودالمحور الثالث: الأنظمة وقواعد البيانات 
 

 العبارة م

 وضوح العبارة  أهمية العبارة  الانتماء للمحور 

 التعديلات المقترحة 
 مهمة لا تنتمي تنتمي 

غير 

 مهمة
 واضحة

غير 

 واضحة

        قواعد بيانات الأيتام الكترونيا 1

        قواعد بيانات الكافلين الكترونيا ٢
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 .. وجود: الخدمات الأساسية الرابعالمحور 
 

 العبارة م

 وضوح العبارة  أهمية العبارة  الانتماء للمحور 

 التعديلات المقترحة 
 مهمة لا تنتمي تنتمي 

غير 

 مهمة
 واضحة

غير 

 واضحة

        خدمة صرف الغذاء شهريا لليتيم  1

        لليتيم  خدمة صرف الكساء ٢

        اليتيم الشهري خدمة مصروف  3

        خدمة تقديم الدواء ٤

 
 .. وجود: خدمات الإسكان الخامسالمحور 

 

 العبارة م

 وضوح العبارة  أهمية العبارة  الانتماء للمحور 

 التعديلات المقترحة 
 مهمة لا تنتمي تنتمي 

غير 

 مهمة
 واضحة

غير 

 واضحة

        السنوي  إيجار المنزل خدمة سداد  1

        ترميم المنزل خدمة  ٢

        صيانة المنزل خدمة  3

        شراء المنزل خدمة  ٤
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 .. وجود : الخدمات المساندة دسالسا المحور
 

 التعديلات المقترحة  وضوح العبارة  أهمية العبارة  الانتماء للمحور  العبارة م

تنتم 

 ي

غير  مهمة لا تنتمي

 مهمة

غير  واضحة

 واضحة

        للأيتام تأثيث المنزل خدمة  1

        للأيتام توفير الأجهزة المنزلية خدمة  ٢

        للأيتام صيانة الأجهزة المنزلية خدمة  3

        للأيتام المساعدة في سداد فواتير الكهرباء خدمة  ٤

        للأيتام المساعدة في سداد فواتير الماء خدمة  5

        للأيتام شراء سيارة خدمة  6

        للأيتام المرض ى  استقدام عاملة منزلية أو ممرضخدمة  7

        للأيتام المرض ى استقدام سائق خدمة  8

        للأيتام تأمين المواصلات خدمة  9

        للأيتام سداد الديون خدمة  10
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 .. وجود:  الرعاية التعليمية السابعالمحور 
 

 العبارة م

 وضوح العبارة  أهمية العبارة  الانتماء للمحور 

 التعديلات المقترحة 
 مهمة لا تنتمي تنتمي 

غير 

 مهمة
 واضحة

غير 

 واضحة

        توفير المستلزمات الدراسية للأيتام  1

        توفير الأجهزة الحاسوبية للأيتام  ٢

        للأيتام  سداد رسوم اختبار القياس 3

        توفير هدية النجاح للأيتام  ٤

        توفير هدايا التفوق العلمي للأيتام  5

        للأيتام  دروس تقوية تقديم 6

        للأيتام  توفير الحقيبة المدرسية 7
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 .. وجود: الخدمات الموسمية الثامنالمحور 

 

 العبارة م

 العبارة وضوح  أهمية العبارة  الانتماء للمحور 

 التعديلات المقترحة 
 مهمة لا تنتمي تنتمي 

غير 

 مهمة
 واضحة

غير 

 واضحة

        حملات أداء الحج للأيتام خدمة  1

        خدمة حملات العمرة للأيتام  ٢

        خدمة تقديم زكاة الفطر للأيتام  3

        خدمة تقديم الأضاحي للأيتام  ٤

        العيد للأيتام خدمة تقديم هدية  5

        الرمضانية للأيتام  السلالخدمة توفير  6

 

 

 

 

 

 

 

 



 

9 
 

 .. وجود: تقديم البرامج والفعاليات للأيتام التاسعالمحور 
 

 العبارة م

 وضوح العبارة  أهمية العبارة  الانتماء للمحور 

 التعديلات المقترحة 
 مهمة لا تنتمي تنتمي 

غير 

 مهمة
 واضحة

غير 

 واضحة

        للأيتام  البرامج التربويةخدمة تقديم  1

        خدمة تقديم البرامج الاجتماعية للأيتام  ٢

        خدمة تقديم البرامج الثقافية   3

        ةالترفيهيخدمة تقديم البرامج  ٤

        خدمة تقديم برامج الموهبة والإبداع  5

        المهاراتالتدريب وتنمية خدمة تقديم  6
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 قد تحقق الأهداف الموضوعة للدراسة:  الاستبانةمن وجهة نظركم هل يرى سعادتكم ان  

  نعم 

 لا 

 

 إذا ككانت الإجابة بلا، ماهي الاقتراحات التي ترونها مناسبة لعلاج هذا القصور:

 

 

 

 

 تعديل ترونه مناسبا من وجهة نظر سعادتكم للارتقاء بالاستبانة وتحسينها: مقترحات أخرى سواء محاور جديدة او أسئلة او أي إضافة او 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


